GRUPCOS
E ESCOLAS

Uma horas de saltos que promete dar que falar!




MISSAO
JUMF—ERS

De 1 AOS 101 anos de idade,

a equipa Jumpers tem como

missdo garantira SEGURANCA
e proporcionar DIVERSAO

aos participantes.




F—ARQUE

PLANTA E ESTAGOES

DE IDADE E ADULTOS
QUE ACOMPANHAM

£
- 8 ﬁE‘?EADE ENTRE 1E 7 ANOS
- ESTAS CRIANCAS




ACTIVIEDOADES




VACTIVI:ADES




" Entrega de
Meias e
Pulseiras na
Rececao+
Visualizacao

\ do Video de J

\Seguranca

EXPERIENCIA
GRUPOS

A experiéncia Jumpers tem a
duracgao, aproximada, de uma
hora dentro da Arena.

O vosso grupo deve chegar 30
minutos antes do horario
pretendido de entrada em Arena.

Aquecimento
+ Utilizacao
da Arena

O objetivo € prepararem-se
atempada e tranquilamente para
a atividade e, assim, desfrutar ao
maximo da hora que se segue.

*De forma auténoma, sem acompanhamento de elementos do staff



Feriados sido considerados valores de fim de semana.
Ndo é possivel fazer alteragées em produtos entre cardapios existentes.



VALORES
GRUPCOS

’ .o O’e Por participante waborhora)

Este valor é aplicado de segunda a sexta-feira (os feriados nao estao incluidos).

Se a reserva for realizada para os feriados, sabados ou domingos, os valores aplicados
sdo os de fim de semana ou feriados (consultar site: www.jumpers.pt).

Os grupos tém o minimo de 10 participantes. Se no dia do evento nao comparecerem os 10 elementos, estes serao

sempre regularizados. O pagamento é realizado num ato Unico (no ato da reserva) ou 50% no momento da reserva e os
restantes 50% no dia do evento.

Nao realizamos reembolsos de valores pagos.

As JumperSocks (meias da Jumpers Trampoline Park),
cujo o custo é de 2 € o par, sdo de uso obrigatoério.

. Quando adquiridas, sao reutilizaveis em futuras visitas.
Apenas as meias Jumpers Trampoline Park e Hangar 2020 Fun Park

(O Par) sao autorizadas na Arena e na Toddler Zone.



OFERTAS
GRUPCOOS

10-25PAX 26-50 PAX +51 PAX

ENTRADA
DE OFERTA

ENTRADAS ENTRADAS
DE OFERTA DE OFERTA

Valida para adulto(s) acompanhante(s)

Os adultos acompanhantes terao de adquirir as JumpersSocks (meias Jumpers). O valor de cada par de meias é 2€.
Também as poderéo reutilizar, caso j:‘:'l as tenham (sio vélidas as JumpersSocks - meias da Jumpers Trampoline Park ou as meias do Hangar 2020 Fun Park).
No periodo de Férias Escolares ou Interrupcdes/Pausas Letivas, o Parque abre as 9H30.

A OFERTA NAO E DESCONTADA NO VALOR FINAL A PAGAR.



INFORMAGCOES
IMPORTANTES

Os Grupos tém um minimo de 10 participantes. Podem ser realizadas reservas comm menos de
10 participantes ou, se no dia do Team Building nao comparecerem os 10 participantes, serao
sempre regularizados os 10 participantes.

As reservas sao efetuadas online ou presencialmente nas instalacdes da Jumpers. Estas devem
ser feitas com, no minimo, 4 dias de antecedéncia em relacao a data de realizacao do evento,
embora recomendamos realizar a reserva com a maior antecedéncia possivel.

Os Feriados sao considerados Fim de Semana.

A entrada na Arena é feita sempre as horas certas. Exemplo: O Grupo marca no site das 12H-13H
(hora na Arena), o inicio do evento é as TIH30 (briefing) e o término as 13HOO.

Os participantes devem comparecer nas instalagcdes antes do inicio do briefing da festa.

E necessario trazer roupa confortavel/desportiva. Nao trazer acessérios que coloquem em
causa a seguranca dos participantes e dos restantes utilizadores (colares, relégios, anéis,

cintos, bandoletes, entre outros).
INFORMACOES IMPORTANTES + INFO/TERMOS E CONDICOES EM WWW.JUMPERS.PT




Duvidas~?

Consulte, por favor, os slides seguintes com
as respostas as perguntas mais frequentes.
Caso persistam eventuais duvidas, por favor,
envie-nos um e-mail para
porto.grupos@jumpers.pt

Em alternativa, pode contactar-nos através
do numero de telefone 221 134 621*

*Consulte o nosso horéario de funcionamento

Agora que esta esclarecido e esta preparado para
aproveitar uma experiéncia unica e divertida, entao

RESERVE-JA

Clique para Reservar!



ol

PERGUNTAS
FREQUENTES

Tenho de entrar no parque se houver participantes entre os 5 e os 7 anos de idade (inclusive)?
Sim, é obrigatério que estas criangas sejam acompanhadas por, pelo menos, um adulto.

Posso fazer a reserva de grupo com meses de antecedéncia?
Sim, recomendamos que facas a reserva com a maxima antecedéncia possivel, pois a plataforma da
Jumpers permite este planeamento.

Qual o valor se quiser usufruir de mais uma hora de Arena?
O valor da segunda hora é calculado com base na primeira, reduzindo2€ em relacdo ao preco inicial.

Os valores apresentados ja incluem IVA?
Sim, todos os valores apresentados ja incluem IVA.

Qual o minimo de antecedéncia para efetuar uma reserva de grupo?
O minimo de antecedéncia € de 4 dias em relacdo a data do evento.




PERGUNTAS
FREQUENTES

Como se processa o pagamento das entradas?

ApOs a aprovagao da reserva por parte do Jumpers, iras receber um e-mail com uma Fatura Proforma
referente a 50% do valor total da tua reserva, contendo uma referéncia Multibanco. Esta referéncia
devera ser regularizada no prazo de 72 horas apés o envio para concluir o processo de reserva. O
montante restante sera pago no dia da visita, com os ajustes necessarios feitos de acordo com o
numero de participantes presentes (respeitando o minimo de 10 participantes para reservas de grupo).

Existe acompanhamento personalizado por um membro do STAFF Jumpers?
Nao. Contudo, a chegada, os membros do STAFF irdo explicar-te os procedimentos a seguir antes do
inicio da atividade na Arena. Durante a atividade, os nossos monitores estarao a supervisionar tudo,

garantindo que todos utilizam os equipamentos de forma correta e segura.




PERGUNTAS
FREQUENTES

Podem ser feitas reservas para menos de 10 participantes?
Sim, podem! No entanto, sera cobrado o valor correspondente a 10 participantes.

Posso participar na atividade com o meu grupo de adultos?
Sim, claro!

Tenho uma crianc¢a de 2 anos. Posso inclui-la na reserva de grupo?
Sim, podes! A Jumpers dispde de uma area dedicada para criangas entre 1 e 7 anos de idade
(Toddler Zone).

Tenho de entrar no parque quando ha participantes com idades entre 1 e 4 anos (inclusive)?
Sim, é obrigatério acompanhar estes participantes.




PERGUNTAS
FREQUENTES

Posso aumentar o niumero de participantes no dia da minha visita?

Sim, é possivel. No entanto, esta alteracdao depende sempre da disponibilidade do parque no
momento. Ou seja, a Jumpers nao garante a entrada de participantes adicionais em relacao a
reserva efetuada previamente.

A Jumpers tem parque de estacionamento?
Nao, a Jumpers nao dispde de parque de estacionamento.

A Jumpers tem chuveiros?
Nao, a Jumpers apenas dispde de balnearios.




Rua Engenheiro Ferreira Dias, 874
4100-246 Porto, Portugal

Grupos:
porto.grupos@jumpers.pt
Geral:

info@jumpers.pt

+351 221 134 621

(Chamada para rede fixa nacional)

2° a 6° feira: 14h30 as 20h00
Sabados: 09h30 as 20h00
Domingos: 09h30 as 19h00
Feriados: TOh30 as 19h00

i JUMP=RS




